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Romagna Acque,
Societa delle Fonti

DICHIARAZIONE DI IMPARZIALITA

Il Laboratorio considera I'imparzialita — intesa come integrita nello svolgere le attivita e assenza o
superamento/risoluzione di eventuali conflitti di interesse ove questi esistessero — un valore
essenziale, anche per trasmettere fiducia e credibilita all’esterno (clienti, ispettori e enti di ispezione
e certificazione). Per questo motivo la Direzione del Laboratorio € fortemente impegnata nel
garantire 'imparzialita delle proprie attivita, assicurando la consapevolezza del personale rispetto
all'importanza e alla pertinenza delle proprie attivita e del modo con cui contribuisce al
raggiungimento degli obiettivi.

Il Laboratorio adotta le seguenti condizioni a garanzia dell'imparzialita, indipendenza ed integrita del
personale:

il contratto di lavoro del personale non prevede incentivi in funzione del numero di prove
effettuate;

la dirittura morale del personale nonché la sua professionalita garantiscono la piu assoluta
imparzialita nelle attivita svolte — al momento dell’assunzione il personale e tenuto a
sottoscrivere la lettera d’incarico (M04) e la scheda personale (M03) impegnandosi a
rispettare il vincolo di riservatezza e ad agire con imparzialita;

per quanto concerne imparzialita e segreto professionale il Responsabile di Laboratorio si
riferisce al documento di Deontologia Professionale in vigore emesso dal proprio Ordine di
appartenenza, approvato dal Consiglio Nazionale del 19/07/2024;

adotta un Sistema di Gestione per la Qualita in accordo con la UNI CEI EN ISO/IEC 17025 che
viene periodicamente riesaminato dalla Direzione;

garantisce I'utilizzo di personale che abbia la professionalita, le capacita e le competenze
tecniche necessarie (in accordo alla UNI CEI EN ISO/IEC 17025), con un adeguato piano di
formazione e mantenimento delle competenze, monitorato in continuo;

garantisce I'assenza di limitazioni o pregiudizi all’accesso dei clienti, degli enti di ispezione e
certificazione e dei loro rappresentanti e ispettori, nell’'ambito del rispetto dei requisiti di
sicurezza e riservatezza e a meno di giustificate e comprovate motivazioni;

tutto il personale € impegnato ad individuare e segnalare alla Direzione qualsivoglia
situazione che possa rilevarsi una minaccia all'imparzialita;

Il Laboratorio valuta i rischi connessi a tutte le attivita che svolge in relazione ai diversi
processi definiti dal sistema di gestione della qualita, effettuando un’analisi di rischi e
opportunita.

Lo stato dell'imparzialita e valutato, monitorato e riesaminato almeno annualmente, nell’ambito del
riesame della Direzione.

Il Responsabile del Laboratorio

(dott. Ivo Vasumini)
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